
“การกําหนดตัวชี�วดั
และค่าเป�าหมายผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล”

 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ตําแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื�น

ตามมาตรา 38 ค. (2) รอบที� 2 
(ระหว่างวนัที� 1 เมษายน 2566 – 30 กันยายน 2566)

 



  หนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที� ศธ 0201.4/7931 ลงวนัที� 15 พฤษภาคม 2566 
  เร ��อง การกําหนดตัวชี�วดัและค่าเป�าหมายผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคลของ 
  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตําแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื�น ตามมาตรา 38 ค.(2)  
  รอบที� 2 (ระหวา่งวนัที� 1 เมษายน 2566 – 30 กันยายน 2566)

  หนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที� ศธ 0201.4/1844 ลงวนัที� 31 มกราคม 2566 
  เร ��อง แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพื�อการเลื�อนเงินเดือนข้าราชการครูและบุคลากร  
  ทางการศึกษา ในสังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั

  ประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ลงวนัที� 4 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2558 
  เร ��อง หลักเกณฑ์และว �ธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเร �อนสามัญ
  สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2558

ระเบียบที�เกี�ยวข้อง



  หนังสือสํานักงาน ก.พ.ที� นร 1012/ว 20 ลงวนัที� 3 กันยายน 2552 เร ��อง หลักเกณฑ์
  และว �ธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเร �อนสามัญ

  หนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที� ศธ 0201.4/4043 ลงวนัที� 4 เมษายน 2559 
  เร ��อง การกําหนดแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเร �อนสามัญ 
  สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ

ระเบียบที�เกี�ยวข้อง (ต่อ)



หลักการ
          ตามหนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที� ศธ 0201.4/1844 ลงวันที� 31 มกราคม 2566
กําหนดให้การประเมินผลการปฏิบัติงานและการเลื�อนเงินเดือนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ตําแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื�น ตามมาตรา 38 ค.(2)

ข้อ 1 ผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการของรองศึกษาธิการจังหวดัและข้าราชการพลเร �อนครู
และบุคลากรทางการศึกษา ตําแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื�นตามมาตรา 38 ค.(2) 
ให้ศึกษาธิการจังหวดัเป�นผู้ประเมิน

ให้ถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และว �ธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ลงวนัที� 4 กุมภาพันธ์ 2558
และหนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที� ศธ 0201.4/4043 ลงวนัที� 4 เมษายน 2549

สําหรับกรณี ช่วยราชการ ให้ดําเนินการตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ที� นร 1008/ว 12 
ลงวนัที� 30 สิงหาคม 2555



2021 2023

ข้อ 2 การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ดําเนินการประเมินป�ละ 2 รอบตามป�งบประมาณ ดังนี�
  รอบที� 1 เป�นการประเมินผลการปฏิบัติราชการระหวา่งวนัที� 1 ตุลาคม ถึง 31 มีนาคม 
  รอบที� 2 เป�นการประเมินผลการปฏิบัติราชการระหวา่งวนัที� 1 เมษายน ถึง 30 กันยายน

หลักการ (ต่อ)

ข้อ 3 การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ประเมินสามองค์ประกอบ ได้แก่
  (1) ผลสัมฤทธิ�ของงาน มีสัดส่วนคะแนน ร้อยละ 70
  (2) พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหร �อสมรรถนะ มีสัดส่วนคะแนน ร้อยละ 20
  (3) คุณลักษณะที�ดีตามประมวลจร �ยธรรมข้าราชการพลเร �อนและข้อบังคับ
       ว่าด้วยจรรยาของข้าราชการ สป. มีสัดส่วนคะแนน ร้อยละ 10

ข้อ 4 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการฯ ที�อยู่ระหวา่งทดลองปฏิบัติหน้าที�ราชการ 
ให้ประเมินสามองค์ประกอบ โดยมีสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบ ดังนี�
  (1) ผลสัมฤทธิ�ของงาน มีสัดส่วนคะแนน ร้อยละ 50
  (2) พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหร �อสมรรถนะ มีสัดส่วนคะแนน ร้อยละ 30
  (3) คุณลักษณะที�ดีตามประมวลจร �ยธรรมข้าราชการพลเร �อนและข้อบังคับ
       วา่ด้วยจรรยาของข้าราชการ สป. มีสัดส่วนคะแนน ร้อยละ 20
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หลักการ (ต่อ)
ให้มีคณะกรรมการกลางในการพิจารณามาตรฐานตัวชี�วดั โดยให้สํานักงานแต่งตั�งคณะกรรรมการในการ
พิจารณามาตรฐานตัวชี�วดัเพื�อให้เกิดความเป�นธรรมในการกําหนดตัวชี�วดัและมีมาตรฐานใกล้เคียงกัน

สําหรับตัวชี�วดัซึ�งเกี�ยวข้องกับเร ��องของการพัฒนาตนเองหร �อการเข้ารับการอบรม สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ
ได้แจ้งกําหนดเป�นตัวชี�วดัรายบุคคลของตําแหน่งประเภทว �ชาการ ไวอ้ย่างน้อยป�งบประมาณละ 1 ตัวชี�วดั และในรอบ

ที�ผ่านมายังมิได้ดําเนินการขอให้ดําเนินการกําหนดเป�นตัวชี�วดัรายบุคคลในรอบการประเมินนี�ด้วย

ข้อ 5 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเร �อนสามัญ ให้ดําเนินการตามว �ธีการ ดังต่อไปนี�
    1. ก่อนเร ��มรอบการประเมินหร �อในช่วงเร ��มรอบการประเมินให้แจ้งหลักเกณฑ์และว �ธีการประเมินผลการปฏิบัติ 
        ราชการให้ข้าราชการในสังกัดทราบโดยทั�วกัน



การประเมินผลสัมฤทธิ�ของงานให้ประเมินจาก ปร �มาณผลงาน คุณภาพ
ผลงาน ความรวดเร็ว หร �อตรงตามเวลาที�กําหนด หร �อความประหยัด 
 หร �อความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร หร �ออื�น ๆ ตามที�ผู้บังคับบัญชา
เห็นสมควร

1.

 2.1 ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินกําหนดข้อตกลงร่วมกันเกี�ยวกับการมอบหมายงาน 
        แล้วจึงกําหนดตัวชี�วดัและค่าเป�าหมายของงานอย่างเป�นรูปธรรม และเหมาะสมกับลักษณะงาน

การกําหนดตัวชี�วดั
ผลสัมฤทธิ�ของงาน

2. การประเมินผลสัมฤทธิ�ของงาน ให้ดําเนินการดังนี�

 2.2 การกําหนดตัวชี�วดัและค่าเป�าหมายของงาน ต้องอ้างอิงกับงานที�ผู้ปฏิบัติงานรับผิดชอบใน 3 ลักษณะ คือ 
   1. งานตามที�ปรากฏในคํารับรองการปฏิบัติราชการ หร �อแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ (งานตามยุทธศาสตร์)
   2. งานตามหน้าที�ความรับผิดชอบหลักของส่วนราชการ หร �อตําแหน่งงานของผู้รับการประเมินที�ไม่ปรากฏตามข้อ 1   
        (งานตามภารกิจ)
   3. งานที�ได้รับมอบหมายเป�นพิเศษ ซึ�งไม่ใช่งานประจําของส่วนราชการหร �อของผู้รับการประเมิน



ผู้ปฏิบัติงานอาจมีตัวชี�วดัที�ครอบคลุมเพียงหนึ�งลักษณะงานข้างต้น 
หร �อทั�งสามลักษณะงานก็ได้ ขึ�นอยู่กับงานที�ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ

 

การกําหนดตัวชี�วดั
ผลสัมฤทธิ�ของงาน (ต่อ)

ตัวชี�วดัที�จะใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ให้มีจํานวนไม่น้อยกวา่ 4 ตัวชี�วดั โดยแต่ละตัวชี�วดัให้มีนํ�าหนัก

ไม่เกินร้อยละ 25 และนํ�าหนักของทุกตัวชี�วดัรวมกัน เท่ากับ 100

 ในการกําหนดตัวชี�วัดรายบุคคลให้กําหนดครอบคลุมทุกงาน



การกําหนดตัวชี�วดั
ผลสัมฤทธิ�ของงาน (ต่อ)

ในการกําหนดตัวชี�วดัรายบุคคล ให้นํานโยบายของกระทรวงศึกษาธิการมาประกอบ
การพิจารณาประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยให้ครอบคลุม

 1. งานตามภารกิจหน้าที� 
 2. งานตามนโยบายหร �อยุทธศาสตร์ 
 3. งานในเชิงของการบูรณาการปฏิบัติงานร่วมกันหลายหน่วยงาน

ในแต่ละตัวชี�วดัให้มีการประเมิน 4 มิติด้วย ดังนี�

มิติที� 1 ด้านปร �มาณงาน หมายถึง จํานวนผลงาน หร �อชิ�นงานที�ทําสําเร็จ
มิติที� 2 ด้านคุณภาพผลงาน หมายถึง ความถูกต้อง ประณีต เร �ยบร้อย
            ของผลงานเปร �ยบเทียบกับมาตรฐานของงาน
มิติที� 3 ด้านความรวดเร็วหร �อตรงเวลาที�กําหนด หมายถึง เวลาที�ใช้ปฏิบัติ
            เทียบกับมาตรฐานของงาน



การกําหนดตัวชี�วดั
ผลสัมฤทธิ�ของงาน (ต่อ)

ในแต่ละตัวชี�วดัให้มีการประเมิน 4 มิติด้วย ดังนี�

มิติที� 4 ด้านความประหยัดหร �อความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร หมายถึง การใช้ทรัพยากรให้เกิด 
            ประโยชน์สูงสุดจากทรัพยากรหร �อป�จจัยนําเข้าทั�งหมดจะต้องนํามาใช้ในการดําเนินการ
            ผลิตผลผลิต บร �การให้ได้จํานวนมากที�สุด หร �อเสียต้นทุนน้อยที�สุด ได้แก่
       1. การทํางานของบุคลากรผลตอบแทนที�เหมาะสม
       2. ไม่มีความขัดแย้งเร ��องผลประโยชน์
       3. หน่วยงานมีผลผลิต หร �อบร �การได้มาตรฐาน (ด้านจํานวน มูลค่า คุณภาพ และเวลา)
       4. มีหน่วยงานตรวจสอบ
       5. มีการใช้เงิน การใช้อุปกรณ์เคร ��องมือต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ

ทั�งนี� หากตัวชี�วดัใดไม่สามารถประเมินได้ทั�ง 4 มิติ ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินตกลงร่วมกันในการกําหนดมิติด้าน
การประเมิน แต่ต้องกําหนดอย่างน้อย 2 มิติ โดยให้มีการกําหนดนํ�าหนักคะแนนในแต่ละมิติตามความเหมาะสมของงานนั�น ๆ 



ตัวอย่างแบบสรุปผลสัมฤทธิ�ของงาน



พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหร �อสมรรถนะ ให้ประเมินจากสมรรถนะหลัก 
สมรรถนะทางการบร �หาร และลักษณะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติตามที�กําหนด

การประเมินสมรรถนะ

 
  1. ผู้รับการประเมินให้มีการประเมินตนเอง (ตามเดิม)
  2. ให้มีการประเมินกันเองระหวา่งผู้ร่วมงานตามความเหมาะสม ซึ�งอาจจะเป�นการประเมินจากผู้ร่วมงานทุกคน  
       หร �อตามจํานวนที�หน่วยงานเห็นสมควรก็ได้ โดยให้มีการจัดเร �ยงลําดับคะแนนเพื�อประกอบการพิจารณาด้วย
  3. ให้ผู้ประเมินนําผลการประเมินที�ได้จากข้อ 1 และ 2 ประกอบการพิจารณาสมรรถนะของผู้รับการประเมิน 
       ตามแบบที�กําหนด

กําหนดแนวทางในการประเมินสมรรถนะ โดยแนวทางการประเมินแบบ  90 องศา
(ผู้ประเมิน ผู้รับการประเมิน และผู้ร่วมงาน) และนําข้อมูลผลการประเมินประกอบ

การพิจารณาประเมินสมรรถนะ (พฤติกรรม) ได้แก่ 



การประเมินสมรรถนะ (ต่อ)
ลําดับชั�นในการประเมิน ให้ผู้รับการประเมินประเมินตนเองตามแบบการประเมินสมรรถนะที�กําหนด 
แล้วส่งผลการประเมินตนเองดังกล่าวให้ผู้ประเมินทราบ ทั�งนี� ให้ผู้ประเมินนําผลการประเมินตนเอง

ของผู้รับการประเมินมาเป�นข้อมูลประกอบในการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหร �อ
สมรรถนะของข้าราชการผู้นั�น แล้วให้นําผลการประเมินของผู้ประเมินสรุปเป�นคะแนนที�ได้รับ 

โดยให้มีการประเมินรอบละ 1 ครั�ง

   1. การมุ่งผลสัมฤทธิ� 
   2. การบร �การที�ดี
   3. การสั�งสมความเชี�ยวชาญในงานอาชีพ
   4. การยึดมั�นในความถูกต้องชอบธรรม และจร �ยธรรม
   5. การทํางานเป�นทีม

ก. สมรรถนะหลัก จํานวน 5 เร ��อง ได้แก่



การประเมินสมรรถนะ (ต่อ)

1. สายงานนิติการ
      1.1 การคิดว �เคราะห์
      1.2 การสืบเสาะหาข้อมูล
      1.3 การตรวจสอบความถูกต้องของกระบวนงาน

2. สายงานทรัพยากรบุคคล
     2.1 การคิดว �เคราะห์
     2.2 การมองภาพองค์รวม
     2.3 ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ

3. สายงานประชาสัมพันธ์
    3.1 การคิดว �เคราะห์
    3.2 การดําเนินการเชิงรุก
    3.3 ศิลปะการสื�อสารจูงใจ

4. สายงานว �ชาการตรวจสอบภายใน
    4.1 การคิดว �เคราะห์
    4.2 การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน
    4.3 ศิลปะการสื�อสารจูงใจ

5. สายงานจัดการงานทั�วไป
    5.1 การคิดว �เคราะห์
    5.2 ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ
    5.3 การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

ข. สมรรถนะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ



การประเมินสมรรถนะ (ต่อ)
7. สายงานว �ชาการพัสดุ
   7.1 การคิดว �เคราะห์
   7.2 การสั�งการตามอํานาจหน้าที�
   7.3 การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

8. สายงานว �เคราะห์นโยบายและแผน
    8.1 การคิดว �เคราะห์
    8.2 การมองภาพองค์รวม
    8.3 การสืบเสาะหาข้อมูล

9. สายงานว �ชาการคอมพิวเตอร์
    9.1 การคิดว �เคราะห์
    9.2 การสืบเสาะหาข้อมูล
    9.3 การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

10. สายงานว �ชาการศึกษา
      10.1 การคิดว �เคราะห์
      10.2 การมองภาพองค์รวม
      10.3 การสืบเสาะหาข้อมูล

6. สายงานว �ชาการเงินและบัญชี
    6.1 การคิดว �เคราะห์
    6.2 การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน
    6.3 ศิลปะการสื�อสารจูงใจ



            การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ รวมถึงการกําหนดระดับ
  ของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) ของตําแหน่งผู้รับการประเมินข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  ตําแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื�นตามมาตรา 38 ค.(2) ในสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด ให้ประเมิน
  ตามประเภทตําแหน่ง และระดับที�ดํารงอยู่หร �อปฏิบัติหน้าที�อยู่

การประเมินสมรรถนะ (ต่อ)



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ 
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานนิติกร



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ 
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานทรัพยากรบุคคล



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ 
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานประชาสัมพันธ์



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานว �ชาการตรวจสอบภายใน



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ 
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานจัดการงานทั�วไป



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ 
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานว �ชาการเงินและบัญชี



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ 
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานว �ชาการพัสดุ



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ 
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานว �เคราะห์นโยบายและแผน



การกําหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที�ปฏิบัติ 
รวมถึงการกําหนดระดับของสมรรถนะ (ค่าคาดหวงั) สายงานว �ชาการคอมพิวเตอร์



การกําหนดตําแหน่งระดับความคาดหวงัและนํ�าหนัก



ตัวอย่างแบบประเมินสมรรถนะ



ตัวอย่างแบบประเมินสมรรถนะ (ต่อ)



ตัวอย่างแบบประเมินสมรรถนะ (ต่อ)



การประเมินคุณลักษณะที�ดีตามประมวลจร �ยธรรม

การประเมินคุณลักษณะที�ดีตามประมวลจร �ยธรรมข้าราชการพลเร �อนและ
ข้อบังคับวา่ด้วยจร �ยธรรมข้าราชการ สป. ให้ประเมินจากแบบการประเมิน

ตามที�กําหนด

ข้อ 6 การประเมินคุณลักษณะที�ดีตามประมวลจร �ยธรรมข้าราชการ  
         พลเร �อนและข้อบังคับวา่ด้วยจรรยาบรรณของข้าราชการ 
         สป. ให้ประเมินข้าราชการพลเร �อนสามัญทุกประเภท 
         จํานวน 10 เร ��อง เร ��องละ 10 คะแนน รวม 100 คะแนน 



ตัวอย่างแบบประเมินคุณลักษณะที�ดี



ตัวอย่างแบบประเมินคุณลักษณะที�ดี (ต่อ)



ขอบคุณค่ะ/ครับ
กลุ่มบร �หารงานบุคคล 
สํานักงานศึกษาธิการ

จังหวัดอุทัยธานี


